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Die Nachhaltigkeit in der Hotellerie hat jetzt einen starken Partner:
Hotel Consulting Green Solutions

Nachhaltigkeit spielt eine zentrale Rolle beim unternehmerischen Handeln und entscheidet
heute Uber den langfristigen wirtschaftlichen Erfolg eines Unternehmens. Investoren, Kunden
und die Offentlichkeit erwarten, dass Betriebe Verantwortung iibernehmen. Die besonders von
der Corona Pandemie gebeutelte Tourismusbranche muss sich fur den Restart auf die
gestiegenen Gasteerwartungen in Bezug auf Klimaschutz, Ressourcenschonung und
Regionalitat einstellen. Aber auch hier verhilft eine nachhaltige Unternehmensfihrung zur
Steigerung der Kosten- und Umwelteffizienz, zur Gewinnung neuer Gastegruppen, zum
Entgegenwirken des Fachkraftemangels sowie zur langfristigen, innovativen und attraktiven
Vermarktung.

Suzann Heinemann, welche in der deutschen Hotellerie bereits in Sachen Nachhaltigkeit als
Vorreiterin bekannt ist und viele Hoteliers inspiriert, hat sich nun mit inrer Hotel Consulting, die
sich bislang als ,Gronowsky & Co. Hotel Consulting GmbH* einen Namen machte, auf eben
dieses wichtige Thema spezialisiert. Mit dem neuen Namen ,,Hotel Consulting Green
Solutions® will die Berlinerin interessierte Hotelbetreiber auf ihren Weg in eine grine
Unternehmensfihrung begleiten und die Nachhaltigkeit in der européischen Hotellerie
»Salonfahig“ machen.
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Bild: Hotel Consulting Green Solutions (Fotos: Gronowsky & Co. Hotel Consulting GmbH)

Als strategischer Partner schopft die Hotel Consulting aus einer langjahrigen Expertise und
entwickelt gemeinsam mit den Hoteliers innovative und nachhaltige Geschéftsmodelle,



Dienstleistungen und Prozesse. Neben dem neuen Namen wurde das Portfolio jetzt auch um
den Bereich ,griines Marketing“ erweitert, denn ein authentisches, positives, modernes Image
ist fur die Kundenbindung und den Gewinn neuer Gastegruppen unverzichtbar. So bietet das
Berliner Unternehmen nun auch Hilfestellung beim Online-Marketing, Social Media, Grafik, PR
und vieles mehr, mit dem Ziel, die Gaste mit Storytelling und einer smarten
Kommunikationsstrategie nachhaltig zu begeistern.

Als Partnerbetrieb vom InfraCert — Institut fur Nachhaltige Entwicklung in der Hotellerie,
welches das Nachhaltigkeitssiegel GreenSign an Hotels verleiht, begleitet die Hotel
Consulting Green Solutions ihre Kunden u.a. auch in der Erarbeitung bzw. Optimierung der
betrieblichen  Nachhaltigkeitsstrategie, bei der Generierung eines individuellen
Umweltprogramms und bei der Fertigung eines Nachhaltigkeitsberichts.

.iInnovationen im Bereich Nachhaltigkeit sind fir Hoteliers unverzichtbar geworden, denn
Gaste achten vermehrt auf die Reduzierung ihres COz-FuRabdrucks und hinterfragen damit
auch die Art zu Reisen. Hoteliers, welche die Nachhaltigkeit richtig angehen und das Team
und die Gaste damit begeistern kdnnen, positionieren sich ideal am Markt. Dartuber hinaus
bietet die Nachhaltigkeit zum einen die Chance, bisherige Prozesse neu zu tiberdenken sowie
ressourcenschonender und kostenginstiger zu gestalten und zum anderen einen
entscheidenden Vorteil bei der Mitarbeitergewinnung.”, erklart Suzann Heinemann, die 1999
die Hotel Consulting griindete und diese heute gemeinsam mit ihrem Mann Frank M.
Heinemann fihrt, und flgt hinzu: ,Mit unserem Fokus auf die Nachhaltigkeit gehen wir in all
unseren Leistungen, von der Beratung, Uber die Entwicklung von individuellen Nachhaltigkeits-
Strategien, der Marketing-Unterstiitzung, bis hin zur Betriebsfiihrung von Hotels, mit unseren
Klienten die zielgerichteten Schritte hin zu einem zukunftsfahigen Unternehmen.
Nachhaltigkeit ist nicht gleich Verzicht und daher sollte sie immer positiv und spannend
zugleich kommuniziert und damit spurbar und greifbar gemacht werden.”
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,’ Verliehen wird das GreenSign Nachhaltigkeitssiegel vom InfraCert - Institut
fur Nachhaltige Entwicklung in der Hotellerie. Die Zertifizierung ist
GREEN praxisnah, speziell fir die Hotellerie entwickelt und auf hohen Standards

gemal EMAS und DIN ISO 14001 aufgebaut. Mit dem GreenSign-Siegel
bietet InfraCert Hoteliers ein integriertes und ausgereiftes Prifsystem, das 6kologische,
soziale und 6konomische Aspekte der Hotelfiihrung in Gber 90 Kriterien strukturiert, evaluiert
und dokumentiert. Der Hotelier erhalt die Mdglichkeit, seine Nachhaltigkeitsaktivitdten weiter
auszubauen und die Betriebsprozesse effizient zu optimieren. In Deutschland ist GreenSign
als Nachhaltigkeitssiegel fur Hotels Marktfiihrer. Es hat sich zudem auch mit inzwischen tber
270 zertifizierten Hotels in 14 L&ndern international etabliert.
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% § HOTEL Hotel C_onsulting Green Solutions (by Gronowsky & Co. Hotel
b § consuLTING Consulting GmbH)
creen soLuTions Hotel Consulting Green Solutions steht fiir eine langjahrige
Fachkompetenz in der Hotellerie, ein erstklassiges kaufm&nnisches
Fachwissen, Kreativitat und Leidenschaft sowie fiir Nachhaltigkeit. Ob ein Schritt in die
Nachhaltigkeit, Unterstitzung beim Marketing und Vertrieb, Projekte und Management oder
Analysen aller Art, es werden wirkungsvolle Ldsungen umgesetzt - fir erfolgreiche,
nachhaltige Perspektiven, zur Erhéhung der Wertschopfung sowie zur Optimierung der
betriebswirtschaftlichen Leistungsfahigkeit.
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